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TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO 
 
1. Definiciones – Alcance  

1.1 En estos términos y condiciones generales, se definirán los siguientes términos de la siguiente manera: 

• "Contrato" significa cada contrato para el diseño, construcción, suministro, instalación, puesta en marcha y pruebas de la Planta 

que se ejecutará entre FICIT SRL ("FICIT") y el Cliente. El contrato se considerará concluido cuando FICIT emita la confirmación del 

pedido; 

• "DPI" significa los derechos de propiedad intelectual relativos a FICIT, la Planta o cualquiera de sus componentes, que son 

propiedad de FICIT o están bajo el control de FICIT; 

• "Planta" significa la Planta diseñada y fabricada por FICIT de acuerdo con las características técnicas y especificaciones acordadas 

por las Partes y establecidas en el Contrato; 

• "Obras" significa las obras relacionadas con la instalación y puesta en marcha de la Planta, según lo especificado en el Contrato, 

realizadas por FICIT y/o proveedores designados por FICIT; 

• "Parte/Partes" significa/significa individualmente FICIT o el Cliente y colectivamente FICIT y el Cliente. 

• "Sitio" significa la oficina registrada, sitio operativo, planta o obra de construcción propiedad del Cliente o bajo su control donde 

se instalará la Planta. 

Los términos anteriores pueden usarse en singular o plural, dependiendo del contexto. 

1.2 El diseño, construcción, suministro, instalación, implementación y pruebas de la Planta por FICIT están regulados por estos 

términos y condiciones generales del contrato, que constituyen una parte integral y esencial del Contrato y sustituyen cualquier acuerdo 

previo entre las Partes.  

1.3 Bajo ninguna circunstancia se aplicarán al Contrato ninguna condición general de ninguna naturaleza incluida y/o especificada en 

los formularios del Cliente y/o en otros documentos enviados a FICIT por el Cliente, y/o de los que FICIT haya tenido conocimiento por 

cualquier medio. Cualquier término, condición especial de suministro o especificación técnica propuesta por el Cliente a FICIT solo se 

aplicará al Contrato si es expresamente aceptado por FICIT e incluido o referenciado en él. 

1.4 En caso de cualquier conflicto entre una o más disposiciones de estas condiciones generales y las del Contrato, prevalecerán las 

disposiciones del Contrato.  

1.5 FICIT se reserva el derecho de contratar proveedores locales para la ejecución, total o parcial, de las Obras, incluyendo durante la 

ejecución de las Obras y el Contrato, debido a las características de la Planta, el Sitio y/o las Obras, sin perjuicio de la obligación de 

cumplimiento adecuado y oportuno de las obligaciones contractuales hacia el CLIENTE,  excepto por requisitos que recorran a la 

responsabilidad del CLIENTE según la legislación local. Es responsabilidad de FICIT notificar puntualmente al CLIENTE respecto a dichas 

citas. 

 

2 Interpretación de las Obras – Variaciones  

2.1 El diseño, construcción, suministro, instalación y pruebas de la Planta será realizado por FICIT de acuerdo con las especificaciones 

técnicas y los términos establecidos en el Contrato. Previo aviso por escrito al Cliente, FICIT se reserva el derecho de modificar la Planta en 

la medida en que dichas variaciones (i) sean necesarias y/o apropiadas en relación con los requisitos técnicos y/o la implementación de la 

Planta, o (ii) sean obligatorias según la ley aplicable, siempre que dichos cambios no reduzcan ni alteren el rendimiento y la calidad de la 

Planta ya acordados con el Cliente. 

2.2 Cualquier variación en el alcance del trabajo solicitada por el Cliente estará sujeta a un presupuesto separado por parte de FICIT 

y a un acuerdo posterior entre las Partes, que se adjuntará al Contrato como anexo. Las variaciones derivadas del estado del sitio (incluyendo, 

sin limitación, instalaciones existentes, obras de construcción, etc.) serán asumidas por el Cliente tras un presupuesto de FICIT. 

2.3 Los Trabajos deberán ejecutarse dentro del plazo adjunto al Contrato. En caso de interrupciones o suspensiones de las Obras debido 

a acciones o decisiones del Cliente, la autoridad pública competente conforme a las normativas aplicables y/o circunstancias no atribuibles 

a FICIT, las Partes tomarán todas las medidas razonables para resolver dichos impedimentos, acordando una prórroga proporcional de los 

plazos establecidos en el Contrato,  sin perjuicio del derecho de pago de FICIT por las Obras ya finalizadas en el momento de la suspensión.  

 

3 Entrega de las mercancías – Instalación, puesta en marcha y pruebas de la planta 

3.1 Salvo que se especifique lo contrario en el Contrato, la Planta y/o, en el caso de entregas divididas, cada componente será entregado 

según los IncoTerms® FCA 2020 en las instalaciones de FICIT. 

3.2 Bajo ninguna circunstancia se considerará esencial el plazo de entrega acordado. 

3.3 Si el CLIENTE retrasa la preparación del sitio o la entrega de la planta durante más de 7 días desde la fecha acordada, el CLIENTE 

asumirá todos los gastos relacionados con la manipulación y almacenamiento de las mercancías en las instalaciones de FICIT o en cualquier 

otro lugar indicado por FICIT, y deberá pagar a FICIT una cantidad igual al 3% del valor de los bienes no recogidos/entregados,  con un 
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mínimo de 100 € por semana de retraso; se acuerda que dicha cantidad no superará el valor total de las mercancías a entregar. Si el retraso 

excede los 60 días desde la fecha acordada, FICIT tendrá derecho a rescindir el Contrato prematuramente y a retener cualquier cantidad ya 

recibida como compensación por daños, sin perjuicio de la obligación del CLIENTE de pagar la cantidad completa acordada. En cualquier 

caso, el riesgo de daños, deterioro y/o robo de los bienes recaerá en el CLIENTE a partir de la fecha de entrega inicialmente acordada.   

3.4 El CLIENTE se compromete a proporcionar todos los trabajos e infraestructuras necesarios para la instalación de la Planta, según 

lo especificado en el Contrato, así como a gestionar todas las funciones y actividades relacionadas con la seguridad laboral conforme a los 

requisitos legales. El CLIENTE debe notificar prontamente por escrito a FICIT cualquier retraso en la ejecución de dichas obras o 

infraestructuras que implique una prórroga del plazo de entrega de la planta y/o componentes especificados en el Contrato. En caso de falta 

de notificación o retraso en la notificación, el CLIENTE reembolsará a FICIT cualquier gasto de viaje, preparación de bienes y costes de 

gestión de personal incurrido.   

3.5 Al finalizar la instalación de la planta, FICIT emitirá al CLIENTE un certificado de instalación y notificará al CLIENTE la fecha 

programada para la inspección. El CLIENTE deberá participar en la inspección en un plazo de tres días hábiles desde la recepción de la 

notificación.  

3.6 Una vez completada la inspección, FICIT notificará al CLIENTE la fecha programada para la puesta en servicio. El CLIENTE 

participará en la puesta en marcha dentro de los tres días laborables siguientes a la recepción de dicha notificación.  Las Partes ejecutarán el 

certificado de puesta en marcha a través de sus representantes autorizados. Cualquier inconformidad o fallo de la planta debe ser informado 

por escrito por el CLIENTE durante la puesta en marcha. FICIT corregirá las inconformidades o fallos y notificará al CLIENTE al finalizar 

estos trabajos.  

3.7 Tras la puesta en marcha exitosa, FICIT emitirá el certificado final de aceptación junto con la documentación de entrega de los 

planos de diseño, que el CLIENTE se compromete a firmar para su aceptación en un plazo de tres días laborables desde su recepción.  

 

4 Precio y pago 

4.1 El precio a pagar por el CLIENTE y los términos de pago de la planta están especificados en el Contrato. Cualquier entrega tardía 

o incumplimiento por parte del CLIENTE para recoger los bienes, así como cualquier retraso en la ejecución de los trabajos que el CLIENTE 

deba realizar en el sitio, no resultará en una prórroga ni aplazamiento de los términos de pago. 

4.2 En caso de pagos atrasados, el CLIENTE pagará intereses sobre el importe impagado al tipo establecido por la ley aplicable. 

4.3 FICIT tendrá derecho a suspender la entrega de bienes si los activos y/o la situación financiera del CLIENTE ponen en peligro el 

pago correspondiente, hasta el pago completo del crédito pendiente y/o hasta la recepción de las garantías adecuadas por parte del CLIENTE, 

sin perjuicio del derecho de FICIT a reclamar cualquier daño sufrido como consecuencia.  

4.4 El derecho del CLIENTE a compensar cualquier reclamación contra FICIT con el precio acordado por la planta queda 

expresamente excluido.  

 

5 Garantía  

5.1 El periodo de garantía de la planta es de 12 meses desde la fecha de la emisión de la factura de su entrega. Sujeto a la pérdida de 

la garantía, el CLIENTE deberá notificar por escrito los defectos en los Productos mediante carta certificada o medios equivalentes dentro 

de, y a más tardar 8 días desde la fecha de descubrimiento o, en caso de defectos visibles (como defectos relacionados con la cantidad y tipo 

de los Productos o cualquier daño de transporte claramente visible en el embalaje exterior),  Desde la fecha de entrega. 

5.2 En caso de defectos en la planta y/o componentes defectuosos que sean aceptados y reconocidos por FICIT dentro del periodo de 

garantía, FICIT deberá reemplazar o reparar los bienes (o componentes) defectuosos. Las obligaciones de garantía aquí asumidas serán 

efectivas y vinculantes solo si se le da a FICIT la oportunidad de verificar los defectos. 

5.3 La obligación de garantía de FICIT se considerará totalmente cumplida tras la reparación o sustitución de los bienes (o 

componentes) defectuosos, sin obligaciones adicionales para FICIT. Los costes de transporte, mano de obra y traslado están excluidos de 

esta garantía y serán asumidos por el CLIENTE. 

5.4 La garantía queda expresamente excluida para defectos en la planta y/o sus componentes derivados de: 

• alteraciones y/o modificaciones no autorizadas por escrito por FICIT; 

• uso indebido de los bienes, incluyendo el incumplimiento de las normas e instrucciones contenidas en el manual de usuario y las 

proporcionadas por FICIT; 

• almacenamiento y/o mantenimiento de las mercancías que no cumplan con las instrucciones de FICIT; 

• Desgaste normal de los bienes y/o componentes o materiales; 

• Cualquier otra causa que no sea atribuible a la negligencia de FICIT. 

5.5. Sin perjuicio de la ley de responsabilidad por productos obligatorios y de cualquier responsabilidad derivada de mala conducta 

intencionada y/o negligencia grave, FICIT no será responsable por daños directos o indirectos causados al Cliente y/o terceros como 

consecuencia de defectos en los bienes.  

5.6 Bajo ninguna circunstancia la responsabilidad agregada de FICIT por daños derivados de defectos en los bienes superará el precio total 

de dichos bienes. 

http://www.ficit.it/


 
 ISO 9001 Certified M11 
 ISO 45001 Certified Pag. 3  de  4 
 ISO 14001 Certified 

 

 
 

36073 CORNEDO VICENTINO (VI) - Via Nicolò Zamperetti, 12 
Tel. +39-0445-446263 - Fax. 446302  e: mail: ficit@ficit.it www.ficit.it 

 Cod. Fisc. e Part. IVA 02172910248 R.I. di VI116-25700 - R.E.A. VI 211827 

 

6 Terminación del contrato 

Sin perjuicio de las disposiciones específicas contenidas en estos términos y condiciones generales y/o en el Contrato, así como de las normas 

sobre la rescisión contractual establecidas por la ley aplicable, cada Parte tendrá derecho a rescindir el Contrato en caso de un incumplimiento 

grave por parte de la otra Parte, siempre que dicho incumplimiento no se remedie en un plazo de 20 días desde la fecha de recepción del 

aviso correspondiente enviado por la Parte no incumplidora.  

 

7 DPI - Confidencialidad 

7.1 El CLIENTE reconoce que los DPI son y seguirán siendo propiedad exclusiva de FICIT. FICIT puede conceder al CLIENTE un 

derecho no exclusivo para utilizar la propiedad intelectual según lo estipulado en el Contrato.  

7.2 Durante la ejecución del Contrato y durante los dos años posteriores a su rescisión, por cualquier motivo, cada Parte mantendrá la 

confidencialidad y no divulgará información industrial y/o comercial de naturaleza confidencial, incluso si no sea expresamente designada 

como tal, relativa a la otra Parte y sus actividades, de las que haya obtenido o de las que haya tenido conocimiento en virtud del Contrato.  

 

8 Derecho aplicable – Arbitraje  

8.1 Estos términos y condiciones generales y el Contrato estarán regulados por la legislación italiana, excluyendo las disposiciones de 

conflicto de derecho. 

8.2 Todas las disputas derivadas o relacionadas con estos términos y condiciones generales, el Contrato y/o el suministro de la Planta 

serán resueltas definitivamente mediante arbitraje conforme a las normas de la Cámara de Arbitraje de Milán (las "Normas"), por un árbitro 

único designado conforme a las Normas. El lugar para el arbitraje será Milán, Italia. El idioma del arbitraje será el italiano. 

 

9 Exención  

El incumplimiento por parte de FICIT de cualquier disposición de estos términos y condiciones generales en cualquier momento no se 

interpretará como una renuncia a dicha disposición ni al derecho a hacer cumplir cualquier disposición conforme a la presente disposición. 

 

10 Asignación 

Ninguna de las Partes cederá a ningún tercero ningún derecho y/o crédito derivado o relacionado con el Contrato sin la autorización previa 

por escrito de la otra Parte. 

 

11 Fuerza mayor 

11.1 Cada Parte puede suspender el cumplimiento del Contrato cuando dicho cumplimiento sea imposible o excesivamente oneroso 

debido a un impedimento imprevisto fuera de su control, incluyendo, pero no limitado a: eventos naturales de cualquier tipo (por ejemplo, 

terremotos, inundaciones, granizo, nubes de tormenta, etc.), huelgas, boicots, patrones patronales, incendios, guerra (declarada o no 

declarada), guerra civil, disturbios, revoluciones, requisiciones,  embargos, cortes de luz y cualquier otra circunstancia fuera del control del 

Partido. 

11.2 La parte afectada por un evento de fuerza mayor deberá notificar prontamente por escrito a la otra parte las circunstancias del 

evento, su probable duración y las medidas correctivas tomadas. 

11.3  Cualquiera de las partes puede retirarse del contrato mediante un aviso escrito si la otra parte no puede cumplir con sus 

obligaciones contractuales por fuerza mayor durante un periodo superior a tres meses.  

 

12 Propiedad 

12.1 Los sistemas suministrados pasarán a ser propiedad del cliente en el momento del envío, independientemente de cualquier 

instalación. El comprador está autorizado a utilizar la planta solo después de la puesta en marcha o la aceptación final, y en cualquier caso, 

solo una vez que FICIT haya recibido el pago final por la planta. 

<< >> 

 

El Cliente aprueba expresamente las siguientes disposiciones: 

2.1 Cambios en la planta o el componente     

3.3 Gastos de almacenamiento por cobro tardío y derecho de FICIT a la rescisión anticipada del contrato   

4.3 Derecho de FICIT a suspender la entrega    

4.4 Exclusión del derecho de compensación     

5.4 Exclusión de garantía     

5.5 Exclusión de responsabilidad    

5.6 Limitación de responsabilidad    

6 Terminación del contrato    

http://www.ficit.it/


 
 ISO 9001 Certified M11 
 ISO 45001 Certified Pag. 4  de  4 
 ISO 14001 Certified 

 

 
 

36073 CORNEDO VICENTINO (VI) - Via Nicolò Zamperetti, 12 
Tel. +39-0445-446263 - Fax. 446302  e: mail: ficit@ficit.it www.ficit.it 

 Cod. Fisc. e Part. IVA 02172910248 R.I. di VI116-25700 - R.E.A. VI 211827 

8.1 Ley aplicable   

8.2 Cláusula de arbitraje   

9 Exención   
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